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SOHOTANK ST4 User Manual

Introduction

Thank you for purchasing STARDOM products. This manual will introduce the ST4 Series. Before using
your ST4, please read this manual thoroughly. Although all information contained in this user manual has
been carefully verified before publishing, however, the actual product specification will be based on the
time of delivery from STARDOM. Any updates to the product specifications or relevant information may be
found on www.stardom.com.tw. Products are subject to change without prior notifications.

If you have any questions regarding the products of STARDOM, or you would like to know the latest
product information, user manual update, or firmware update, please contact your local supplier or visit
www.stardom.com.tw for further information.

Copyright © RAIDON TECHNOLOGY, INC. All rights reserved.
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1. Operating Information

Operating Temperature : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)
Storage Temperature : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Line Voltage : 100 ~ 240V AC

2. Package Contents and Product Views

Open the package and you should find the following:

ST4-SB3 x 1 ST4-U5 x 1
( with removable drive tray enclosed x 4 ) ( with removable drive tray enclosed x 4 )
eSATA Cable x 1 miniSAS Cable x 1
USB3.0 Cable x 1 AC Power Cable x 1
AC Power Cable x 1 Accessories Kit
Accessories Kit User Manual
User Manual

Please make sure that the contents listed above are not damaged or missing. If you should find damages
or missing contents, please contact your supplier immediately.
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. Hard drive status indicator
. Removable drive tray

. Key access opening

. Power indicator

. Cooling fan indicator

. Power Switch

. Power socket

. Mute Switch

I. Anti-theft cord slot

J. USB3.0 interface connection

K. e-SATA interface connection

L. MiniSAS interface connection
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3. Hardware Requirements and Precautions

1. The ST4 Series allows you to install up to 4 hard drives of different models and capacities. They are
not required to simultaneously have all 4 hard drives installed in order for the system unit to operate.
You may use one first and add more drives later accordingly to your preference.

Although ST4-U5 allows you to install either SAS or SATA drives, it is recommended to check whether
the mini-SAS host adapter you'’re using is downward compatible with SATA drives. Also note that the
throughput performance may vary if SAS and SATA drive are installed.

N

3. Please make sure that the hard drives are free from bad blocks or defects prior to installation in order
to avoid system crashes or data loss.

4. Whenever turning off or unplugging the ST4 Series from your computer system becomes necessary,
always remember to safely remove it from your operating system first.

5. The eSATA interface connections on the ST4 model require to be connected to eSATA ports with port
multiplication functionality in order for all 4 drives to be recognized by your computer system. If you
require the hot swap functionality, it is important to know whether the host adapter you'll be using
supports the hot swap functionality.

6. When the ST4 is connected to the computer system, it's prohibited to remove, insert or swap the hard
drive while data transfer is being performed.

7. If you will be incorporating either software or hardware RAID functionality to operate with the ST4
Series, it is important to understand the RAID level and its component that will be incorporated and
the precautions to take as each RAID level and component may function differently and contains
various limitations.

©

It is highly recommended for users to back up important data contained within the drives of the ST4
Series on a regular basis or whenever the user feels necessary to a remote or a separate storage
device. STARDOM will not be responsible for any lost of data caused during the use of the ST4
Series or the recovery of the data lost.

4. Hardware Installation

Please follow the instructions below to complete the hardware installation.

Step 1 Open the package and take out the product making sure that all the enclosed contents are not
damaged or missing. Should you find damages or missing contents, please contact your supplier
immediately.

Step 2 Place the enclosure on a stable surface, ensure that it is well ventilated without blockage to the
vent and kept away from locations near water or where the product may become vulnerable
resulting in damages.

Step 3 Use the provided key in the accessories kit and inserted into the key access opening to eject the
removable drive tray latch and extract the removable drive tray.

Step 4 Mount your hard drives onto the removable drive tray and secure it with the screws included in the
accessory kit to avoid any damage to the hard drive due to accidental movements.
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Step 5 Choose one of the provided cables of your preference to connect the preferred interface
connection on the enclosure unit to the computer.

Step 6 Attach the AC power cable to the power socket. Once completed, you may power on the unit.

Once your computer has also booted, your operating system should recognize the drive automatically. If
the hard drive installed requires formatting, follow the formatting instructions given by the operating
system to format the drive volume to your preference. Once the formatting has been completed, the
device is ready for use.

5. Visual Status Indicator Definitions

ST4-SB3 ST4-U5
Power on / HDD Idle Blue Blue
Power on / HDD Access Blue flash Blue flash
Power on / HDD Fail Red Red

6. Introduction of the STARDOM Host Adapters

The ST4-SB3 utilizes the SATA port multiplication function where storage read/write of data to multiple
hard drives can be performed through one single eSATA interface connection rather than multiple. In other
words, once you've connected the ST4-SB3 using the eSATA interface connection to the computer
system, all hard drives installed would appear on the operating system for storage purposes. However,
this would mean the eSATA host connectivity in the computer system will also require to being equipped
with the port multiplication function. Normally, if your computer system is not equipped with such, you are
required to purchase an eSATA expansion adapter card with the port multiplier function available. You
may check with your supplier of the ST4-SB3 or various computer storage component resellers to
purchase an adapter card. If you have any questions about purchasing, please log on to
www.stardom.com.tw for more information or contact STARDOM support.

7. Frequently Asked Questions

Q1. Which drive format should | choose to format the hard drive in the ST4?
A': It depends on the computer system you most often use. See the below suggestions:
1. Use NTFS format for Windows 2000 / XP / Vista / Windows 7 system
2. Use HFS+ (Mac OS Extended) format for a Mac OS X system
3. Choose FAT32 format if you'll use the ST4 in both Windows and Mac environments
(the maximum size of one single file may not exceed 4 GB).
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Uber diese Anleitung

Vielen Dank fur den Kauf eines STARDOM Produkts. Dieses Bedienungsanleitung beschreibt das
STARDOM ST4 Produkt. Bevor Sie dieses Produkt benutzen, lesen Sie diese Anleitung bitte sorgfaltig
durch. Obwohl alle Informationen in dieser Anleitung vor der Verdffentlichung sorgfaltig Gberprift wurden,
beziehen sich die tatsachlichen Produktspezifikationen auf die Zeit der Auslieferung durch STARDOM.
Aktualisierungen der Produktspezifikationen kdnnen auf der Webseite www.stardom.com.tw gefunden
werden. Anderungen der Produkte ohne vorherige Nachricht vorbehalten. Wenn Sie Fragen zu den
Produkten von STARDOM haben, oder mehr Uber die aktuellsten Produktinformationen, Aktualisierungen
der Bedienungsanleitung oder Firmware updates erfahren mochten, kontaktieren Sie bitte Ihren Handler
vor Ort oder besuchen Sie www.stardom.com.tw fiir weitere Informationen.

Copyright © RAIDON TECHNOLOGY, INC. All Rechte vorbehalten.

Inhaltsverzeichnis

Betriebsinformationen

Lieferumfang und Produktansichten
Hardware-Anforderungen und VorsichtsmafRnahmen
Hardware Installation

Beschreibung der visuellen Statusanzeige
Beschreibung des STARDOM Host Adapters

Oft gestellte Fragen

No ok oN >

1. Betriebsinformationen

Betriebstemperatur : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)
Lagertemperatur : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Spannung : 100 ~ 240V AC

2. Lieferumfang und Produktansichten

Offnen Sie das Paket und Sie sollten die folgenden Dinge vorfinden:

ST4-SB3 x 1 ST4-U5 x 1
(' mit integriertem Wechselrahmen x 4 ) (' mit integriertem Wechselrahmen x 4 )
eSATA Kabel x 1 miniSAS Kabel x 1
USB3.0 Kabel x 1 Stromkabel x 1
Stromkabel x 1 Zubehdrset
Zubehorset Bedienungsanleitung
Bedienungsanleitung

Bitte stellen Sie sicher, dass die oben aufgelisteten Inhalte nicht beschadigt sind oder fehlen.
Falls Schaden oder fehlende Inhalte festgestellt werden, kontaktieren Sie bitte umgehend lhren Handler.
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A. Festplatten-Statusanzeige
B. Wechselrahmen
C. Schltsselzugangséffnung

D. Netzanzeige
E. Alarmanzeige
F. Netzschalter
G. Netzbuchse
H. Stummtaste

I. Steckplatz fur Kensingtonschloss

J. USB3.0 Anschlisse

K. e-SATA Anschllisse
L. MiniSAS Anschlisse
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3. Hardware-Anforderungen und VorsichtsmaRnahmen

1. ST4 Serie ermdglicht lhnen den Einbau von acht Laufwerken unterschiedlicher Modelle und
Kapazitaten. Es ist nicht notwendig alle acht Laufwerke einzubauen, damit das Gerat funktioniert. Sie
kénnen zunachst ein Laufwerk nutzen und spater weitere nach Bedarf hinzufigen.

2. Obwohl ST4-U5 sowohl den Anschluss von SAS als auch SATA Laufwerken erméglicht, empfehlen
wir zu prifen, ob der von lhnen verwendete mini-SAS Hostadapter abwartskompatibel mit SATA
Laufwerken ist. Beachten Sie auRerdem, dass die Durchsatzrate schwanken kann, wenn SAS oder
SATA Laufwerke angeschlossen sind.

Bitte stellen Sie sicher, dass die in den Wechselrahmen zu installierende Festplatte keine fehlerhaften
oder defekten Sektoren aufweist, um einen Systemabsturz oder Datenverlust zu vermeiden.

4. Wann immer ein Ausschalten oder Abtrennen des ST4 Serie von lhrem Computersystem notwendig
wird, denken Sie immer daran, es zunachst sicher aus lhrem Betriebssystem zu entfernen.

5. Die ST4-SB3 eSATA Schnittstelle muss an einen eSATA Port mit Portreplikatorfunktion
angeschlossen werden, damit alle 4 Laufwerke von Ihrem Computersystem erkannt werden kdénnen.
Falls Sie die Hot Swap Funktionalitat bendtigen, ist es wichtig zu wissen, ob der von lhnen
verwendete Hostadapter die Hot Swap Funktionalitat unterstitzt.

6. Wahrend der Verbindung mit dem Computersystem ist ein Entfernen, Einlegen oder Austauschen der
Festplatte zu vermeiden, wenn ein Datentransfer ausgefiihrt wird.

7. Wenn Sie eine Software oder Hardware mit RAID Funktionalitat fir den Betrieb mit dem ST4 Serie
einsetzen, ist es wichtig die verschiedenen RAID Level und die zum Einsatz kommenden
Komponenten sowie die zu ergreifenden VorsichtsmaRnahmen zu kennen, da jedes RAID Level und
jede Komponente anders funktioniert und verschiedene Limitierungen enthalten kann.

8. Es wird dringend empfohlen, alle auf dem Laufwerk im ST4 Serie befindlichen Daten regelmaRig oder
wenn immer es der Benutzer fir noétig halt auf einem fern gewarteten oder externem
Speicherlaufwerk zu sichern. STARDOM ist weder verantwortlich fir Datenverluste, die wahrend der
Benutzung des ST4 Serie Gerats entstehen, noch fir die Wiederherstellung verlorener Daten.

4. Hardware Installation

Bitte folgen Sie den unten stehenden Anweisungen, um die Hardwareinstallation durchzufiihren:

w

Schritt 1 Offnen Sie die Verpackung und nehmen Sie das Produkt heraus. Stellen Sie sicher, dass
samtliche Inhalte unbeschadigt sind und nicht fehlen. Falls Sie Schaden oder fehlende Inhalte
feststellen sollten, kontaktieren Sie bitte umgehend lhren Handler.

Schritt 2 Stellen Sie das System auf eine stabile Unterlage. Stellen Sie sicher, dass es gut bellftet ist, die
Offnungen nicht blockiert werden und von Orten in der Nahe von Wasser oder an denen das
Produkt beschadigt werden kénnte ferngehalten wird.

Schritt 3 Benutzen Sie den mitgelieferten Schlissel im Zubehdrset und stecken Sie ihn in die
Schlisselzugangsoéffnung, um die Wechselrahmenklappe auszuwerfen und den
Wechselrahmen zu entnehmen.

Schritt 4 Entfernen Sie die Laufwerksstabilisierung vom Wechselrahmen. Legen Sie dann die Festplatte
in den Wechselrahmen und sichern Sie sie mit den Schrauben aus dem Zubehdrset. Legen Sie
den Wechselrahmen nach Abschluss wieder die Laufwerksposition ein und legen Sie den Hebel
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Schritt 5 Wahlen Sie eines der mitgelieferten Kabel, um eine geeignete Verbindung des
Wechselrahmens mit dem Computer herzustellen.

Schritt 6 Verbinden Sie das AC Stromkabel mit dem DC Netzadapter. Stecken Sie dann ein Ende in die
Netzbuchse des Wechselrahmens und das andere Ende in die Steckdose. Danach kénnen Sie
das Gerat einschalten.

Nach dem Start Ihnres Computers sollte Ihr Betriebssystem das Laufwerk automatisch erkennen. Falls das
installierte Laufwerk formatiert werden muss, folgen Sie bitte den Anweisungen des Betriebssystems zur
Formatierung der Festplatte, um das Laufwerk nach lhren Winschen zu formatieren. Sobald die
Formatierung abgeschlossen wurde, ist das Laufwerk zur Nutzung bereit.

5. Beschreibung der visuellen Statusanzeige

ST4-SB3 ST4-U5
Power on / HDD Idle Blue Blue
Power on / HDD Access Blue flash Blue flash
Power on / HDD Fail Red Red

6. Beschreibung des STARDOM Host Adapters

ST4-SB3 verwendet die SATA Portreplikatorfunktion, mit der das Lesen/Schreiben von Daten auf mehrere
Festplatten Uber eine einzige eSATA Schnittstelle anstatt mit mehreren moglich ist. Mit anderen Worten,
sobald Sie ST4-SB3 Uber die eSATA Schnittstelle an das Computersystem angeschlossen haben,
erscheinen alle eingebauten Laufwerke im Betriebssystem. Allerdings muss der eSATA Host lhres
Computersystems ebenfalls die Portreplikatorfunktion beherrschen. Falls Thr Computersystem nicht mit
dieser Funktion ausgestattet ist, mussen Sie eine PCl eSATA Erweiterungsadapterkarte mit
Portreplikatorfunktion erwerben. Informieren Sie sich bei lhrem ST4-SB3 Handler oder verschiedenen
Verkaufern von Speicherkomponenten tber den Erwerb einer Adapterkarte.Falls Sie Fragen hinsichtlich
des Kaufs haben, melden Sie sich fur weitere Informationen bitte auf www.stardom.com.tw an oder
kontaktieren den STARDOM Kundendienst.

7. Oft gestellte Fragen

Q1. Welches Laufwerksformat sollte ich wéhlen, um die Laufwerke fir den ST4 zu formatieren?
A : Das hangt von Ihrem verwendeten Computersystem ab. Siehe folgende Vorschlage:

1. Benutzen Sie das NTFS Format fir Windows 2000 / XP / Vista / Windows 7.

2. Benutzen Sie das HFS+ (MAC OS Extended) Format fir ein MAC OS X System.

3. Wahlen Sie das FAT32 Format, wenn Sie den ST4 sowohl in Windows als auch Mac Umgebungen
benutzen (die maximale GroRe einer einzelnen Datei darf 4GB nicht Uberschreiten).
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A propos de ce manuel

Merci pour I'achat d’un produit STARDOM.

Ce manuel présente la série de produits STARDOM ST4. Veuillez entierement lire ce manuel avant
I'utilisation de ce produit. Toutes les informations contenues dans ce manuel ont été attentivement
vérifiées avant la publication, toutefois, les caractéristiques actuelles du produit sont basées sur le
moment de livraison par STARDOM. Toutes mises a jour des caractéristiques du produit ou des
informations relatives sont disponibles sur www.stardom.com.tw. Les produits sont sujets a des
modifications sans notice préalable. Si vous avez des questions concernant les produits de STARDOM,
ou si vous souhaitez obtenir les dernieres informations sur un produit, une mise a jour du manuel ou du
firmware, veuillez contacter votre fournisseur local ou allez sur le site www.stardom.com.tw pour plus
d’informations.

Droit de Reproduction © RAIDON TECHNOLOGIE, INC. Tous droits réservés.
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1. Informations d'utilisation

Température de fonctionnement : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)
La température de stockage : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Tension secteur : 100 ~ 240V C.A.

2. Contenu de I'emballage et vues du produit

Ouvrez 'emballage et vous devriez trouver les éléments suivant :

1 x ST4-SB3 1 x ST4-U5
(avec 4 x lecteurs amovibles fermés) (avec 4 x lecteurs amovibles fermés)
1 x Cable eSATA 1 x Cable miniSAS
1 x Céble USB3.0 1 x Cordon d’alimentation
1 x Cordon d’alimentation Kit d’accessoires
Kit d’accessoires Manuel utilisateur du
Manuel utilisateur du

Veuillez vous assurer que le contenu énuméré ci-dessus n’est ni endommageé ni manquant. S’il y a des
éléments endommagés ou manquant, veuillez contacter votre fournisseur immédiatement.

1"
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A. Indicateur du statut du disque dur
B. Baie de disque amovible

C. Serrure d’ouverture de I'accés

D. Indicateurs d’alimentation électrique
E. Indicateur de I'alarme

F. Interrupteur d’alimentation

G. Prise d’alimentation

H. Touche de silence

I. Cordon antivol

J. Interface de connexion USB3.0
K. Interface de connexion e-SATA
L. Interface de connexion mini-SAS
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3. Besoins en matériel et précautions

1. Le série ST4 vous permet d'installer jusqu'a quatre disques de marques et de capacités différentes. Il
n'est pas nécessaire d'installer simultanément les quatre disques pour faire fonctionner le systéme.
Vous pouvez en installer un en premier puis ajouter d'autres disques ultérieurement selon votre
préférence.

2.Bien que le ST4-U5 permette l'installation de lecteurs SAS ou SATA, il est recommandé de vérifier si
I'ndte mini-SAS que vous utilisez est retrocompatible avec les lecteurs SATA. Notez également que la
performance de la bande passante peut varier selon qu'un lecteur SAS ou SATA soit installé.

3. Assurez-vous que le disque dur a installer dans le boitier et opérationnel et ne contient pas de blocs
défectueux afin d’éviter le plantage du systeme ou la perte de données.

4. Lorsque la mise hors tension ou la déconnexion du série ST4 de I'ordinateur est nécessaire, pensez
toujours a retirer d’abord de maniére sécurisée le périphérique au niveau du systeme.

5.Le ST4-SB3 interface de connexion eSATA nécessite une connexion a un port eSATA autorisant la
duplication des ports afin que les 4 disques puissent étre visibles par le systéeme informatique. Si vous
avez besoin d'effectuer des échanges a chaud, il est important de savoir si I'adaptateur que vous allez
utiliser support la fonction d'échange a chaud.

6. Lors de la connexion a un systeme informatique, il est interdit de retirer, insérer ou échanger le disque
dur pendant le transfert de données.

7. Si vous devez ajouter des fonctionnalités de type RAID logiciel ou matériel dans I'utilisation du systéme
série ST4, il est important de connaitre le niveau du RAID et les caractéristiques qui lui seront ajoutés
ainsi que les précautions a prendre car chaque niveau de RAID avec ses caractéristiques peuvent
fonctionner différemment et contenir différentes limitations.

8. Il est extrémement recommandé aux utilisateurs de sauvegarder les données importantes contenues
dans le disque du de I'série ST4 sur un support de base ou, si 'utilisateur le souhaite, vers un appareil
de stockage distant et distinct. STARDOM nesera pas tenu responsable de la perte de données
survenant lors de l'utilisation de I'série ST4, ni de la récupération des données perdues.

4. Installation du matériel

Veuillez suive les instructions ci-dessous afin de réaliser I'installation du matériel :

Etape1 Ouvrez la boite et sortez le produit en vous assurant que tous les éléments inclus ne sont pas
endommagés ni manquant. Si vous trouviez des éléments endommagés ou manquant, veuillez
contacter votre fournisseur immédiatement.

Etape2 Placez le boitier sur une surface stable,vérifiez la bonne aération du lieu sans blocage du vent et
gardez a distance de lieux proche d’eau ou d’endroits rendant le produit vulnérable et pouvant
causer des dommages.

Etape3 Utilisez la clé fournie dans le kit d’accessoires et insérez-la dans I'ouverture pour éjecter le cache
du plateau de disque extractible et enlever le plateau de disque extractible.

Etape4 Enlevez les fixations du disque de la baie amovible puis monter s’y le disque dur et fixez-le avec
les vis contenues dans le kit d’accessoires. Une fois réalisée, insérez la baie de disque dans son
emplacement et verrouillez.
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Etapeb Choisissez I'un des céables fournis, suivant votre interface, pour la connexion du boitier a
I'ordinateur.

Etape6 Attachez le cable d’alimentation AC a I'adaptateur DC puis branchez une extrémité sur la prise du
boitier et 'autre extrémité dans la prise de courant. Une fois réalisée, vous pouvez démarrer le
boitier.

Une fois que votre ordinateur est démarré, le systéeme d’exploitation devrait reconnaitre automatiquement
le disque. Si le disque dur nécessite un formatage, suivez les instructions de formatage fourni par le
systéme d’exploitation afin de formater le volume du disque comme vous le souhaitez. Une fois le
formatage terminé, I'appareil est prét a I'emploi.

5. Définition des indicateurs visuels de statut

ST4-SB3 ST4-U5
Power on / HDD lIdle Blue Blue
Power on / HDD Access Blue flash Blue flash
Power on / HDD Fail Red Red

6. Introduction des adapteurs de centre serveur STARDOM

Le ST4-SB3 utilise les fonctionnalités de duplication du port SATA pour lesquels la lecture/ écriture de
données vers de nombreux disques durs peut étre réalisée grace a une seule interface de connexion
SATA au lieu de plusieurs. En d'autres mots, une fois que vous avez connecté le ST4-SB3 a l'ordinateur
en utilisant une interface de connexion eSATA, tous les disques durs installés vont apparaitre dans le
systeme d'exploitation a des fins de stockages. Cependant, cela signifiera que, dans I'ordinateur, la
connexion vers le eSATA nécessitera d'étre équipée de la fonctionnalité de duplication de ports.
Normalement, si votre ordinateur n'en est pas équipé, vous devrez acheter une carte d'extension PCI
eSATA possédant la fonction de duplication des ports. Vous devrez demander I'achat d'une carte
d'extension au revendeur de votre ST4-SB3 ou a d'autres revendeurs de composants de stockages
informatiques. Si vous avez des questions sur votre achat, veuillez vous connecter sur le site
www.stardom.com.tw pour obtenir d'autres informations ou contacter le support STARDOM.

7. Foire Aux Questions

Q1. Quel format de disque devrais je choisir pour formater le disque dur dans le ST4 ?

A: Cela dépend du systéeme informatique que vous utilisez le plus souvent. Voir les suggestions ci-
dessous :

1. Utilisez le format NTFS pour le systéeme du Windows 2000 / XP / Vista / Windows 7
2. Utilisez le format HFS+ (OS de Mac prolongé) pour un systeme d'OS X de Mac

3. Choisir le format FAT32 si vous allez utiliser ST4 dans des environnements de Windows et de Mac
(la taille maximum d'un fichier peut ne pas dépasser 4 gb).

14
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Acerca de este manual

Gracias por haber adquirido los productos STARDOM.

Este manual le presentara el producto STARDOM ST4. Lea atentamente este manual antes de utilizar el
producto. Aunque toda la informacién contenida en este manual del usuario ha sido verificada
cuidadosamente antes de ser publicada, las especificaciones reales del producto estaran basadas en la
fecha de lanzamiento desde STARDOM. Cualquier actualizacion de las actualizaciones del producto o
cualquier informacion relevante sera accesible desde www.stardom.com.tw. Los productos estan sujetos
a cambios sin previo aviso. Si tiene alguna pregunta acerca de los productos de STARDOM o le gustaria
conocer la ultima informaciéon sobre un producto, actualizacion del manual de usuario o del firmware,
contacte con su proveedor local o visite www.stardom.com.tw para mas informacién.

Derechos de Autor © RAIDON TECHNOLOGY, INC. Todos los derechos reservados.

indice de contenidos

Informacion de operacion

Contenido del paquete y vistas de productos
Requisitos de hardware y precauciones

Instalacién del hardware

Definiciones del indicador visual de estado
Introduccion de los adaptadores Host de STARDOM
Resolucion de preguntas frecuentes

No ok oh =

1. Informacion de operacion

Temperatura de funcionamiento : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)

Temperatura de almacenamiento : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Voltaje de linea :100 ~ 240V AC

2. Contenido del paquete y vistas del producto

Cuando abra el paquete encontrara los siguientes elementos :

ST4-SB3 x 1 ST4-U5x 1
(junto con la bandeja desmontable de disco x 4) (junto con la bandeja desmontable de disco x 4)
Cable eSATA X 1 Cable miniSAS x 1
Cable USB3.0 x 1 Cable de alimentacion x 1
Cable de alimentacion x 1 Kit de accesorios
Kit de accesorios Manual de usuario
Manual de usuario

Asegurese de que no falte o esté dafiado ninguno de los elementos listados anteriormente. Si hubiera
contenidos dafiados o faltara alguno, contacte inmediatamente con su proveedor.
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A. Indicador de estado del disco duro I. Ranura del cable antirrobo

B. Bandeja de disco extraible J. Conexion de la interfaz USB3.0
C. Abertura de la llave de acceso K. Conexién de la interfaz e-SATA
D. Indicador de encendido L. Conexioén de la interfaz miniSAS

E. Indicador de alarma

F. Interruptor de encendido
G. Toma de corriente

H. Boton de silencio



SOHOTANK ST4 User Manual

3. Requisitos de Hardware y precauciones

1. El ST4 Series le permite instalar hasta 4 discos duros de diferentes modelos y capacidades. No es
necesario tener los 4 discos duros instalados simultdneamente para que la unidad del sistema
funcione correctamente. Podra utilizar un disco duro en primer lugar e ir afadiendo los demas discos
posteriormente de acuerdo a sus necesidades.

2. Aunque ST4-U5 le permite instalar tanto unidades de disco SAS como unidades SATA, se recomienda
comprobar que el adaptador host mini-SAS que esté utilizando sea compatible con las unidades SATA.
Tenga en cuenta que el funcionamiento de procesamiento puede variar si se instala una unidad SAS o
una SATA.

3. Asegurese de que el disco duro que se vaya a instalar en la unidad de la carcasa no contenga bloques
defectuosos u otros defectos para evitar fallos del sistema o pérdida de datos.

4. Cuando necesite apagar o desconectar el ST4 Series del sistema de su ordenador, recuerde que en
primer lugar debe extraerlo correctamente de su sistema operativo.

5. La conexion de interfaz eSATA (ST4-SB3) debe estar conectada a un puerto eSATA con la funcién de
multiplicacion de puertos para que las 4 unidades de discos sean reconocidas por el sistema operativo
de su ordenador. Si necesita utilizar la funcion hot swap (sustitucion en caliente), es importante saber
si el adaptador host que esté utilizando soporta la funcion hot swap.

6. Cuando se conecte al sistema informatico, no extraiga, inserte o cambie el disco duro cuando se esta
llevando a cabo una transferencia de datos.

7.Si desea agregar la funcién RAID de un software o hardware para que funcione con el sistema ST4
Series, es importante tener en cuenta el nivel RAID y los componentes agregados, asi como las
precauciones necesarias, ya que cada nivel RAID y sus componentes pueden funcionar
indistintamente y contener diferentes limitaciones.

8. Se recomienda encarecidamente que, regularmente o cuando se considere necesario, los usuarios
realicen una copia de seguridad de los datos mas importantes guardados en la unidad ST4 Series a un
dispositivo de almacenamiento distinto o remoto. STARDOM no se hara responsable ni de la pérdida
de datos ocurrida durante el uso de la unidad ST5610 Series ni de la recuperacion de los datos
perdidos.

4. Instalacion del Hardware

Siga las siguientes instrucciones para realizar la instalacion del hardware :

Paso 1 Abra el paquete y saque el producto asegurandose de que no falte o esté dafiado ningun
elemento. En el caso de que encontrara dafios o faltara algun elemento, contacte
inmediatamente con su proveedor.

Paso 2 Coloque la carcasa sobre una superficie estable. Asegurese de que esté bien ventilado, que la
entrada de aire no esté bloqueada y que no esté situado cerca del agua o donde el producto sea
vulnerable y pueda dafiarse.

Paso 3 Utilice la llave proporcionada en el kit de accesorios e insértela en la abertura de la llave de
acceso para expulsar el seguro de la bandeja de disco desmontable y extraer la bandeja de disco
desmontable.

Paso 4 Extraiga el estabilizador de la unidad de disco de la bandeja desmontable y monte el disco duro
en la misma, asegurandolo con los tornillos incluidos en el kit de accesorios. Una vez
asegurados, inserte de nuevo la unidad de disco en su posicion y coloque el seguro en su lugar.
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Paso 5 Elija uno de los cables proporcionados para conectar la conexion de interfaz que desee desde la
unidad de la carcasa al ordenador.

Paso 6 Conecte el cable de alimentacion al adaptador de corriente continua. A continuacion, conecte el
extremo correspondiente de éste a la entrada de fuente de alimentaciéon de la unidad de la
carcasa y el extremo restante a la toma de corriente. Una vez hecho esto, podra encender la
unidad.

Cuando haya inicializado su ordenador, el sistema operativo debera reconocer la unidad de disco
automaticamente. Si el disco duro que ha instalado necesita ser formateado, siga las instrucciones
correspondientes proporcionadas por el sistema operativo para formatear el volumen del disco deseado.
Una vez realizado este procedimiento, el dispositivo esta listo para su utilizacién.

5. Definiciones del indicador visual de estado

ST4-SB3 ST4-U5
Power on / HDD Idle Blue Blue
Power on / HDD Access Blue flash Blue flash
Power on / HDD Fail Red Red

6. Introduccién de los adaptadores Host de STARDOM

El dispositivo ST4-SB3 utiliza la funcién de multiplicacién de puertos SATA cuando el almacenamiento de
lectura/escritura de datos en multiples discos duros puede realizarse a través de una Unica conexion de
interfaz eSATA en lugar de varias. Es decir, una vez que haya conectado el ST4-SB3 al sistema de su
ordenador con la conexion de interfaz eSATA, todos los discos duros instalados apareceran en su
sistema operativo como discos para almacenamiento. Sin embargo, sera necesario que la conectividad
host eSATA del sistema operativo también posea la funcién de multiplicacion de puertos. Normalmente, si
su sistema no esta equipado con la funcion mencionada, debera adquirir una tarjeta de expansion PCI
eSATA que disponga de la funciéon de multiplicacion de puertos. Consulte al proveedor del ST4-SB3 o a
diferentes distribuidores de componentes de almacenamiento informatico para adquirir una tarjeta de
expansion. En el caso de duda sobre la adquisicion, vaya a www.stardom.com.tw para mas informacion o
contacte con el servicio al cliente de STARDOM.

7. Resolucion de preguntas frecuentes

Q. Qué formato de disco deberia seleccionar para formater los discos duros en el ST4 ?

A : Depende del sistema informatico que utilice frecuentemente, Siga las siguientes sugerencias :
1. Utilice el formato NTFS para el sistema Windows 2000 / XP / Vista / Windows 7.
2. Utilice el formato HFS+ (Mac OS extendido) para el sistema MAC OS X.

3. Seleccione el formato FAT32 si va a utilizar el ST4 para Windows y Mac (el tamafio maximo de un
archivo no puede exceder los 4 GB).
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